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キヤノンマーケティングジャパングループのキヤノンビズアテンダ株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役社

長：杉中 美勝、以下「キヤノン BA」）は、自治体向け SaaS を展開するイツモスマイルデジタルソリューションズ株

式会社（本社：徳島県徳島市、代表取締役：大田 仁大、以下「イツモ DS」）と、資本業務提携契約を締結し

ました。本提携により、キヤノン BA はイツモ DSが開発・提供する自治体 DX(行政のデジタル化)・地域 DX(住民・地

域全体のデジタル変革)を支える SaaS 製品の日本国内における独占販売権を獲得します。これにより、キヤノン BA 
が培ってきた自治体・公共分野での営業ネットワークとマーケティング力を最大限に活用し、イツモ DS の先進的なデ

ジタルソリューションを全国の自治体へと迅速かつ広範囲に展開することで、地域課題の解決と自治体 DX の推進を

目指します。 

◼ 背景

地方自治体は、人口減少や高齢化、地域経済の停滞、公共交通、防災、住民サービスの維持など、さまざまな社会

課題に直面しています。こうした課題に対応するため、自治体ではデジタル化による業務効率化へのニーズが一層高まっ

ています。しかし、限られた人材や IT の専門知識、予算の制約などから、十分な対応が難しいケースも多く、住民サービ

スの質の向上を通じた地域社会の持続可能性をいかに高めていくかが大きな課題となっています。国による「自治体

DX 推進計画」などの政策的な後押しもあり、今後はより多くの自治体でデジタル技術の活用が求められています。 

◼ 資本業務提携の目的と今後の展開

キヤノン BA は、イツモ DS と資本業務提携契約の締結を通じて、イツモ DS が開発する自治体・地域 DX を支える

SaaS 製品の日本国内における独占販売権を獲得します。キヤノン BA の顧客基盤とマーケティング力を活かすとともに、

新たに専任のソリューション提案チームや DX 推進サポートデスクなど体制構築を図ることで、全国の自治体への展開を

加速します。 

イツモ DS が提供する公共交通ライドシェアシステム「まちのクルマ」、地域スーパーアプリ「さあ・くる」「ふるるんアプリ」、共

助防災アプリ「みんなの防災」、電子回覧板アプリなどは、すでに複数の地方自治体で導入実績があり、地域課題の

解決に大きく貢献しています。今後は、これらのサービスを全国の自治体の多様な課題やニーズに合わせてカスタマイズし、

住民の利便性向上や行政業務の最適化および効率化による行政サービスの向上を実現していきます。 

さらに、将来的には、住民が役所に行かなくても手続きができる「行かない窓口」や、紙の書類を記入せずに済む「書か

ない窓口」など、行政手続きのデジタル化・効率化を支援する新たなサービス分野にも取り組む予定です。自治体 DX・

地域社会 DX の推進を加速することで、より多くの住民が便利に行政サービスを利用できる社会を実現し、持続可能

な地域社会の構築を目指します。 
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1. 主な協業内容

① キヤノン BA の顧客基盤ならびに販売チャネルを活用した自治体向け SaaS の全国展開

② 自治体 DX・地域 X および新規事業に関する企画協業、市場調査

③ キヤノン BA 案件への開発リソースを優先的に確保し、迅速な対応を実現

2. 出資の概要

第三者割り当てによる出資 

3. キヤノンビズアテンダ株式会社について

4. イツモスマイルデジタルソリューションズ株式会社について

社 名 キヤノンビズアテンダ株式会社

所在地 東京都品川区東品川 3-32-42 IS ビル 

代表者 代表取締役社長 杉中 美勝 

事業内容 
業務処理 BPO、社内ヘルプデスク BPO、ドキュメント電子化 BPO、人材派

遣、コンサルティング、自治体 DX 推進など 

資本金 1 億円 

設立年月日 1985 年 10 月 

従業員数 776 名（2025 年 1 月 1 日付） 

URL https://corporate.jp.canon/profile/group/biz-attenda 

社 名 イツモスマイルデジタルソリューションズ株式会社

所在地 徳島県徳島市佐古二番町 5-17 

代表者 代表取締役 大田 仁大 

事業内容 各種システム・アプリケーション開発・提供、DX コンサルティング 

設立年月日 2025 年 5 月 26 日 

従業員数 11 名 

URL https://itsumo-app.net 

⚫ 一般の方のお問い合わせ先

⚫ 報道関係者のお問い合わせ先

⚫ キヤノンマーケティングジャパン

ニュースリリースホームページ

：キヤノンビズアテンダ株式会社 

BPO サービス第一本部 

サービス推進部

：イツモスマイルデジタルソリューションズ株式会社 

：キヤノンマーケティングジャパン株式会社 

広報部 パブリックリレーションズグループ 

：イツモスマイルデジタルソリューションズ株式会社 

：canon.jp/newsrelease 

03-6701-3624（直通）

088-677-8866

03-6719-9093 （直通）

088-677-8866




